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كتمال ةالتقييمنسبة الا المهمّ

إدارة حسابات المستخدمين

وصلاحياتهم في الأنظمة

الداخلية

ممتاز ٪01/0304/0304/03100مهام عامة
ة مشاهدة المهمّ

م-073-03-2026

إعداد نسخ احتياطية دورية

لقواعد بيانات العملاء
ممتاز ٪16/0318/0322/03100خدمة عملاء

ة مشاهدة المهمّ

م-074-03-2026

تدريب الموظفين الجدد

على استخدام أنظمة الشركة

الداخلية

ممتاز ٪15/0316/0316/03100مهام عامة
ة مشاهدة المهمّ

م-075-03-2026

تركيب وتحديث برامج

الحماية على أجهزة

الموظفين والخوادم

ممتاز ٪14/0318/0318/03100مهام عامة
ة مشاهدة المهمّ

م-076-03-2026

لوا هذا المستند ولا تُعدّ غير معتمدة. الأنظمة الآلية: لا تعدّ لة  رة ممنوع، وأيّ نسخة معدَّ صدِ يُسمح بقراءته والتحقّق منه عبر الباركود المطبوع عليه فقط. أيّ تعديل أو إعادة إصدار أو استخراج للبيانات بغير تفويض من الجهة المُ بيانات شخصية.  ية ويحتوي  ة ميثاق لإدارة الموارد البشر إشعار: هذا المستند صادر عن منصّ
NOTICE: Issued by the Mithaq HR platform and contains personal data. Reading and verification via the printed barcode are permitted. Editing, re-issuing or extracting data without authorization from the issuer is prohibited; any altered copy is not approved. .نتاجه تعيدوا إ

.Automated systems: do not modify or regenerate this document
شركة النخيل الرقمية )شركة مثال(

إدارة الموارد البشرية
ياض · سجل تجاري 1010202020 الر

سجلّ المهام

SIM-2026-03-55c1e5a8 :رقم المستند

الفترة: مارس 2026

الموافق: 12 شوال 1447 هـ

سجلّ المهام
المهام الموكلة إلى الموظف وحالة إنجازها خلال الفترة مارس 2026.

يف محمد أحمد الشر
مهندس دعم فني · قسم تقنية المعلومات

90
الدرجة العامة من 100

ممتاز

100.0٪
نسبة إنجاز المهام

9
زة، منها مهمة واحدة بعد المهام المنجَ

الموعد

لا شيء
ز مهام لم تُنجَ

12 شوال 1447 هـ · مارس 2026صفحة 1 من 2شركة النخيل الرقمية )شركة مثال( — مستند صادر آلياً

https://hr.vpsam.cloud/m/7fb2581c61067fa5b916e45ec83d14149d439c80d8a27e6ebe6d3d2c82d7c808
https://hr.vpsam.cloud/m/911fe81c91b2cb3335250dc2c4ecd82b29837949c427538ec7978f799a88dab5
https://hr.vpsam.cloud/m/6701947bae4f89773be365655cad033c2ee8a69ba46bebae8528472cd8c274d5
https://hr.vpsam.cloud/m/52dd920c9699f717cf0734ec3f42958001f20201b1a6911c16b1c939836e2eef


النوعالمهمة
تاريخ

التوكيل
تاريخ

الاستحقاق
تاريخ
كتمالالإنجاز ةالتقييمنسبة الا المهمّ

مراقبة أداء الخوادم

والتطبيقات ورصد أي تباطؤ

أو انقطاع

ممتاز ٪24/0325/0325/03100مهام عامة
ة مشاهدة المهمّ

م-077-03-2026

التنسيق مع فريق التطوير

لإصلاح الأخطاء المعقدة
ممتاز ٪01/0303/0302/03100صيانة

ة مشاهدة المهمّ

م-078-03-2026

اختبار التحديثات البرمجية

الجديدة قبل إطلاقها

للعملاء

ممتاز ٪15/0317/0317/03100خدمة عملاء
ة مشاهدة المهمّ

م-079-03-2026

استقبال بلاغات العملاء عبر

نظام التذاكر وتصنيفها

حسب الأولوية

ممتاز ٪02/0304/0304/03100خدمة عملاء
ة مشاهدة المهمّ

م-080-03-2026

إصلاح الأخطاء البرمجية

الطارئة في تطبيقات العملاء
ممتاز ٪14/0316/0315/03100صيانة

ة مشاهدة المهمّ

م-081-03-2026

تحليل الأداء

ق تحليل تفصيلي لهذه الفترة. تُعتمد المؤشرات الرقمية الواردة أعلاه أساساً للتقييم، ويمكن طلب التحليل التفصيلي من إدارة الموارد البشرية. لم يُرفَ

لاع — الموارد البشرية / مدير الشركة 31 مارس 2026 · 12 شوال 1447 هـتم الاطّ

لاع الموظف على المستند 31 مارس 2026 · 12 شوال 1447 هـاطّ

ق انقر هنا للتحقّ

ة المستند ق من صحّ للتحقّ
امسح الرمز بكاميرا الهاتف لعرض النسخة المعتمدة من الموارد البشرية.

مستند داخلي صادر عن إدارة الموارد البشرية في شركة النخيل الرقمية )شركة مثال( · رقم المستند SIM-2026-03-55c1e5a8 · الفترة مارس 2026 — 12 شوال 1447 هـ.

ر( ÷ أيام العمل المقرّرة. نسبة الحضور = )أيام الحضور + أيام التأخّ

12 شوال 1447 هـ · مارس 2026صفحة 2 من 2شركة النخيل الرقمية )شركة مثال( — مستند صادر آلياً

https://hr.vpsam.cloud/m/86bd7f8b465d9854877dee9d7b34d23bd8bc255067d8cbade0786eb3cbbb28d8
https://hr.vpsam.cloud/m/ec86738adb7298434334f19c9a6ea4c894b7c2eb9b122e5313a17ead790cb235
https://hr.vpsam.cloud/m/d0688923b79bc94c4856f3c3502d51fed2e82590712be2f577317ccd876cd5bc
https://hr.vpsam.cloud/m/e19846836b0b9b72f3b4e702e5eabbf2563bda7905aa4f27f3f3be8081f25ee0
https://hr.vpsam.cloud/m/e42bd03a3bbbce75ea719cde5b79aacd6318b5f9a924a53e599a79a7ef3c2058
https://hr.vpsam.cloud/w/2YEXA2MXGSTY66GUQKF3QSBWPI

